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1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LOS PLANES DE EMERGENCIA

Soporte técnico: Comité operativo de emergencias

Soporte operativo: Brigadas de emergencia

i '\I ‘
Director del
plan
emergencias
8 I J
—— O
Jefe de la Coordinad de.
brigada de apoyo in
emergencia. xt@:
LS A e, g

)

Brigada de Brigada de
primeros control de

auxilios. incen&
AN A b

Estructura brigada de emergwc@ A EMPRESA.

Brigada de
evacuacion

Ante un evento o desastre@carga de coordinar actividades y de la respuesta inmediata con la

operacioén de cada brig@
'\;
1.1. Funciox del comité de emergencias
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COMITE DE EMERGENCIAS.

NOMBRE DEL TITULAR. CONDICION.
Nombre director de emergencias Director de emergencias.
Nombre coordinador de la brigada Coordinador de la brigada.

Nombre coordinador de apoyo interno y externo Coordinador de apoyo interno y externo
FUNCIONES: :

- Diseiar, planear y organizar las diferentes acciones y recursos para la eficaz atencién de
una emergencia.

= Ejecutar reuniones, actividades educativas, cronograma de actividades y ejecucion de
acciones de las brigadas, manteniendo la custodia de la informacién.

= Actualizar periédicamente el plan de emergencias y realizar revisiones trimestrales
realizando los ajustes a que tengan lugar, si es necesario.

= Realizar las funciones encomendadas para el cu iento del ial del Comité
segun las asignadas por el mismo.

= Coordinar los procedimientos que seran tenidos en cuenta en caso de emergencia con los
or 108 | les y dep 1itales que son competentes para actuar en caso de un
siniestro.

= En conjunto con los organismos competentes deberan evaluar la magnitud de las
emergencias presentadas durante el afio, con el fin de una retroalimentaciéon continua de
los procesos y procedimientos efectuados.

- Mantener actualizado el inventario del Plan de Emergencia en lo concerniente a recursos
humanos, materiales y fisicos.

- Reali: insp iones periédi a pt de trabajo con el propésito de levantar el
inventario de riesgos; de tal forma que se pueda realizar control permanente sobre estos y
presentar las solicitudes de reparacion.

- Diseihar y promover programas de capacitacion para enfrentar emergencias.

- Investigar e informar los resultados sobre las causas de las emergencias.

DIRECTOR DEL COMITE DE EMERGENCIAS

NOMBRE DEL TITULAR | Nombre director de emergencias

Es la persona encargada de asumir el mnhajo y control de la emergencia, se caracteriza por tener
la capacidad y poder de decision dentro de la entidad.

FUNCIONES

ANTES

= Supervisar los programas de formacién necesarios para la implementacién del plan. .
= Supervisar y proponer las fechas tentativas para los simulacros periédicos de emerg

* Presentar al Comité de emergencias anualmente las actividades y el proyecto de pre s
para el funcionamiento del plan, para que pueda ser aprobado.

DURANTE

= Coordinar las diferentes funciones de emergencias, asi como dirigir y coord ntervencion
de los grupos de operacién en emergencias y los grupos de apoyo interno

= Verificar la alarma con el director de brigada y poner en marcha el pla
acuerdo con la naturaleza y magnitud del evento.

*= Establecer comunicaciéon permanente con los otros integrantes del

= Establecer claramente las funciones de cada uno de los gru ta forma priorizar la
intervencién de cada uno dentro de la emergencia.

*Comunicar al comité de emergencia las decisione: e ara enfrentar una emergencia.
= Realizar notificacion periédica con el coordinador que cada uno debe afrontar
dentro de la emergencia para determinar las comu s que seran emitidas.

DESPUES

= Dirigir y orientar con prontitud la inves i spondiente al siniestro ocurrido.

* Recibir y analizar en Comité las recom es de los grupos que actuaron como apoyo en el

momento de ocurrida la emergencia.
= Ordenar el ingreso a las instala Y aso de haberse requerido la evacuacion

E/BRIGADA DE EMERGENCIA.

NOMEBRE DEL TITULAR Nombre del jefe de brigada
Es el responsable miento de los brigadistas esté de acuerdo con la
vulnerabilidad de | ntener activa la brigada para la atencién de emergencias.

FUNCIONES

Generar progr
confirmando la a

pacitacion y entrenamiento para los diferentes grupos de brigadas,
ia de los brigadistas.

= Recibir y evaluar Yos informes redactados por los lideres de los grupos pertenecientes a la
brigada.

* Redactar el informe trimestral de las condiciones preventivas de seguridad.

COORDINACION DE APOYO INTERNO Y EXTERNO
NOMBRE TITULAR | Nombre del coordinador de apoyo interno y externo

Es la persona encargada de coordinar el ipoyo técnico y logistico suministrado por el Estado o
de posibles apoyos de entidades vecinas para los eventos que se puedan presentar. Coordina el
transporte de heridos, el apoyo que prestaria los hospitales alternos. Establece los convenios con
las entidades de socorro y los grupos de seguridad del gobierno.

FUNCIONES
= Disponer de la linea de emergencia.

= Conocer el numero telefénico y la persona contacto en las entidades del Estado y entidades
vecinas que los puedan apoyar en una eventual emergencia.

= Coordinar el ingreso de los grupos de apoyo.
= Programar los apoyos de las entidades del Estado para la ejecucién de simulacros.

= Coordinar las actividades de socializacién de los brigadistas y la promulgacion externa del plan.

= Coordinar el apoyo logistico relacionado con mantenimiento de extintores, suministro de

Erick Garzon
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1.2. Organizacion de brigadas de emergencia

Esta compuesta por personas debidamente motivadas, entrenadas y capacitadas, que en razén de su
permanencia y nivel de responsabilidad asumen la ejecucidn de procedimientos administrativos u
operativos necesarios para prevenir o controlar la emergencia.

PROPOSITOS PARA LA PLANEACION DE EMERGENCIAS

Proteger la integridad de las
personas

Minimizar dafios y
pérdidas econdmicas

Garantizar la continuidad d

Promover un cambio de actitud
orientado a crear una cultura
preventiva. Atencion medica

Sistemas de deteccion
Planes de evacuacidon. Rescate

Buscar refugio

Sistemas de deteccion
y proteccion

Salvamento

g

Inspeccion y contro ini
Sistemas de seg ad provisionales

o . .
Recuperagian instalaciones y equipos

Objetivos de las brigadas

e Definir los procedimientos so

e Informar a los funcionarios s
Brigada.

e Orientar a los funcion
funcionamiento de la@rig

e Instruir a los trabaj
establecimien

e Foment
conseaque
desplé
la prac

nizacion y funcionamiento de la brigada.
s decretos que reglamentan la institucionalizacion de la

de Emergencia.

@ra entidad acerca de las pautas relacionadas con la creacién y

res acerca de la importancia y los beneficios que conlleva el
brigadas de emergencia de la entidad.
encidn de desastres y la actitud positiva de anticiparse a las posibles
prepararse de manera suficiente y actuar acertadamente antes, durante y
emergencia. Esta preparacion se hace extensiva al control del panico, el cual en
suele potenciar los efectos no deseables de la emergencia.

e Conformar y capacitar a la brigada de emergencias para minimizar lesiones y pérdidas
derivadas como consecuencias de las emergencias, desarrollando acciones inmediatas que
permitan suprimir o controlar las amenazas y coordinar con cuerpos de socorro, ayuda y

salvamento.

Asignacion de responsabilidades de la brigada de emergencia

Asignar responsabilidades.

Evaluar los puntos especificos de los riesgos para determinar responsabilidades.

Establecer, revisar y mantener manual de procedimientos y organizacién por escrito.
Establecer lineas de autoridad y asignacion de responsabilidades.

Erick Garzon
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e Implementar politicas para el manejo adecuado y oportuno de incidentes.

e Adoptar normas de conductas basicas, para establecer las habilidades, conocimientos y
medidas de seguridad para cumplir responsabilidades.

e Tener al dia normas de procedimientos operacionales.

 Establecer una politica de capacitacion y entrenamiento adecuado para la cada integrante de la

brigada.

Integracion de la Brigada

INTEGRACION DE LA ERIGADA

Requisitos

Capacitacién de los miembros de la
Brigada.

Actividades igada

*  Voluntario.

+  Ser trabajador vinculado a término
indefinido.

*  Poseer una buena hoja de vida.

+  Poseer espiritu de cooperacion.

*  Observar buena conducta general.

+  Aptitudes fisicas y mentales.

* Relaciones humanas.
= Qrganizacion.

= Bombas de incendio.
- Sistemas de alarma y deteccién.

* Equipos de respiracion auténoma.
- Salvamento de bienes.
= Primeros auxilios.

= Transporte de heridos.
= Manejo de equipos de emergencid.
- Teoria de incendios|

= Agentes y equipos extintores.

= Mangueras e implementos.
* Suministros de agua.
= Sistemas de alarma.

= Sustancias peligrosa
- Sistemas automatjgt

» Técnicas de inspé %

= Ventilacion d =

= Aproxi u@m ;
» Prevenci endio.
= Uso o)

. 'c% scate de personas.
. acuacion.

Q&

de incendios.

respiracion auténoma.

ros evacuacion.

0@

mantenimiento de equipos.

Inspeccim dicas a:
» Instala en general.
. ip@® contraincendios.
|amias.
idas de emergencia.

Moto-bombas de agua.
+ Mangueras.

« Botiquines.
« lluminacion de emergencia.

Organizacion, desarrollo y evaluacién de
simulacros

Proceso de capacit

e Fase 1
e Fas
o Fase

brigadas

(Entrenamiento inicial con alta intensidad)
m|ento (Motivacidn, practicas)
iClaje (Formacidn tedrico -practica, con inclusién de nuevos temas)

Organizacion para la prevencion y el control de las emergencias

El establecimiento de una organizacidn es el punto de partida en la conformacién, organizacion y
funcionamiento de una brigada de emergencia. Un estamento directivo quien elabora y administra el

plan y toma decisiones durante las emergencias.
proteccién a personas y bienes en caso de emergencias.

Otro operativo que aplica las acciones de
Grupos de apoyo, adicionales, podran

articularse para atender servicios especiales de vigilancia, transporte, mantenimiento y de salud.

Erick Garzon
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Estructura interna
Jefe de brigada

Su misién es la de mantener la brigada
presente en la entidad.

preparada para intervenir en cualquier emergencia que se

JEFE DE BRIGADA.

Caracteristicas

Funciones

. Capacidad técnica en los campos de |
la prevencion, proteccion y atencion
de emergencias.

. Pericia como entrenador.
. Habilidad para dirigir actividades.

. Liderazgo y don de mando.

Planear la organizacion de la brigada.
Trazar planes de accion.

Liderar las inspecciones de los elementos de emerge

Proveer lo conveniente para el entrenamiento y ¢

Asignar tareas y responsabilidades a los mi

Coordinar las operaciones durante las e@wcias_

Motivar y mantener en alto la mo IeQn'gada.

e la brigada.

FUNCIONES DE LOS BRIGADIST,

Antes de la emergencia

Durante la emergencia

Desp de la emergencia

.

. Conocer los riesgos e instalaciones de la entidad.

. Tener conocimiento de la ubicacion y capacidad de
los equipos para el control de emergencias.

. En cualgquier emergencia actuar coordinadamente
con los demds miembros del grupo operativo.

. Conocer y actualizar periddicamente los
procedimientos para la prevencion y control de
emergencias. .

. Realizar inspeccion periddica del comportamiento de

las amenazas.

Designar uno de los coordinadores pal
puesto de mando con el comité de el

Organizar el esquema operativ
emergencias.

tar y apoyar las acciones de la ayuda externa.

Efectuar los reajustes o modificaciones necesarias a
las acciones realizadas.

Reponer el material utilizado, verificacion del post-uso,
y hacer el mantenimiento si lo ameritan.

Ayudar a restaurar lo mas pronto posible el
funcionamiento norma de las actividades dentro de la
entidad.

entemente al puesto de mando de la
elcentro de atencion y clasificacion de heridos

.Q
Perfil de los briga@:;

Se recomi
puedan co

sean personas que relnan condiciones mentales, emocionales y fisicas que
erase habiles para servir en las Brigadas.

Erick Garzon 19 mayo, 2016
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Habilidades y actitudes
Responsabilidades
Poseer o adquirir conocimientos en emergencias. . Entrenamiento permanente y/o periddico.
Habilidad analitica. Buen estado fisico. . Planificacion previa a las emergencias.
Iniciativa y autonomia. . Inspeccion rutinaria de equipos Y riesgos.
Liderazgo. . Entrenamiento del personal en el uso de equipos para
emergencias.
Trabajo en equipo.
Entrenamiento y practicas en la evacuacion del
Tener o recibir entrenamiento practico. establecimiento.
Contar con voluntad de servicio y compromiso. . Mantenimiento del equipo de la brigada.
Tomar la iniciativa en situaciones dificiles.
Ser capaz de dar ordenes claras, precisas y oportunas.
Ser agil, ordenado, responsable y con criterio.
Autodominio, ingenio, serenidad y prudencia AQ

&

L
1.2.1. Composicion de la Brigada de Emergencia ’\
Para que se pueda garantizar la permanencia y el cont ctivo de los factores de riesgo, se
hace conveniente contar con una brigada de emer , la cual tendrd las siguientes areas de

composicion: @

Brigada de primeros auxilios. \0

Integrantes: Nombre de los inte

Antes.

e Apoyar en las actm@e implican aglomeraciones de

Recibir capacitaci ualizarse periédicamente, en primeros auxilios.
Organizarel b

e Revisar ente el botiquin y las fechas de expiracién de sus elementos, solicitando al
coordi elementos necesarios.
* Re anas informativas, para prevenir accidentes.

Durante

* Realizar la valoracion inicial de heridos.

 Trasladar en forma segura a los heridos hacia el MEC (Mddulo de Estabilizaciéon y Clasificacion
de heridos).

 Realizar la estabilizacion y atencién inicial de heridos.

e Solicitar al coordinador apoyo externo (ambulancia y hospital) en caso necesario.

 Informar sobre estado de los heridos a los organismos de socorro y lleva registro de este y de
los traslados.

Erick Garzon 19 mayo, 2016
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Brigada contra incendios.
Integrantes: Nombre de los integrantes
Antes:

e Recibir capacitacién y actualizarse periédicamente sobre prevencion de emergencias y
extincién de incendios. El Programar actividades informativas, sobre medidas de seguridad y
prevencion de incendios.

* Elaborar listas de chequeo para verificar las condiciones de seguridad de la edificacion.

« Solicitar los recursos necesarios para la deteccién y extincion de incendios.

 Realizar la sefializacién de las zonas de mayor riesgo por incendio y de la ubicacién de equipos
de extincién. Establecer procedimientos claros para el manejo de sustan facilmente
inflamables asi como el manejo de los residuos generados por estas.

e Atender y revisar la deteccién de posibles focos de incendio. Se contaca) a Estacién de

Bomberos. C)

Durante: °
e Atender el incendio para su extincion o contencion. ;

 Evaluar la situacion y la necesidad de realizar una ev Qparcial o total, y comunicar el
estado al coordinador del comité para la gestidn del rig§go.

« Solicitar los recursos necesarios para la atencién de
e En caso de ser auxiliados por entidades de apoy,
evolucién de la emergencia.

gencia.
0, entregar una clara descripcién de la

Después.

Emitir un informe al jefe de la brig@\

Evaluar los dafios.
Verificar el estado de salud de rsonas que atendieron la emergencia.
Inspeccionar veriﬁcand‘) q@ ya focos que generen nuevos incendios.

‘\

Brigada de evacuaci escate.

Integrantes.:@' de los integrantes
Antes \x

 Recibir capacitacién y actualizarse periédicamente, sobre evacuacién y rescate.
 Desarrollar, revisar y actualizar el plan de evacuacion.
 Senalizar, rutas de evacuacién y punto de encuentro seguros.

Revisar y despejar las rutas de evacuacidon continuamente. Realizar simulacros de evacuacién.
Durante

 Orientar a las personas por las rutas de evacuacién y apoyar el rescate (recuerde que si el
evento es un sismo, durante es protegerse y después es evacuar).

e Asegurar que nadie ingrese o retorne a la edificacién.

e Comprobar que no hay ocupantes y cerrar las puertas o recintos.

Erick Garzon 19 mayo, 2016
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Después

e Desconectar electricidad, agua, gas, informando sobre averias al coordinador.
e Verificar el listado de ocupantes en los puntos de encuentro.
 Orientar el reingreso seguro a las instalaciones, cuando ha pasado la emergencia.

1.3. Base de datos

Se requiere el establecimiento y mantenimiento de bases de datos de todas las partes interesadas
que se encuentran en la organizacidén, especialmente de los funcionarios que perm ewen ella, de
forma tal que se asegure que se cuente con los datos necesarios para un recono@

Aqui juega un papel importante conocer asi mismo a los visitantes de la em;@.

Ver formato MEDEVAC Q‘
A
1.3.1. Directorio telefénico externo @a

Este directorio pretende tener la informacion a | 0 para poder comunicarse con las entidades

externas adecuadas y de forma oportuna W e emergencia que se esté presentando

Erick Garzon 19 mayo, 2016
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